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EESTI INTERNETI SA​

ELEKTROONILISE IDENTIFITSEERIMISTEENUSE (eeID) 
LIITUMISLEPING JA KASUTUSTINGIMUSED 

​
 

1. ÜLDSÄTTED JA LEPINGU POOLED 
 
1.1 Käesolevad kasutustingimused ja liitumise kord (edaspidi Leping) reguleerivad Eesti 
Interneti SA (registrikood 90010019, aadress Paldiski mnt 80, Tallinn 10617, Eesti 
Vabariik; edaspidi EIS) poolt pakutava elektroonilise identifitseerimisteenuse (edaspidi 
ka: eeID) kasutamist. 
 
1.2 Leping sõlmitakse EISi eeID kasutajakeskkonnas Kliendi ja EISi vahel Kliendi poolt 
tingimustega nõustumise teel. Leping ei eelda eraldi allkirjastamist, välja arvatud juhul, 
kui konkreetse liitumise või eritingimuse puhul on vajalik eraldi kirjalik vorm. 
 
1.3. Lepingu eesmärk on sätestada Poolte õigused ja kohustused, mille alusel Klient saab 
kasutada EISi pakutavat elektroonilist identifitseerimisteenust ning lisada oma 
e-teenusele kasutajate autentimise ja/või isiku tuvastamise võimekuse vastavalt 
käesolevas Lepingus sätestatud tingimustele. 

1.4 EIS on elektroonilise identifitseerimisteenuse pakkuja ning vastutab üksnes oma 
platvormi toimimise, turvalisuse ja teenuse osutamise korralduse eest ega vastuta 
kliendi e-teenuse või infosüsteemi toimimise, sisu ega õiguspärase kasutamise eest. 

1.5 Klient on juriidiline isik või muu õigussubjekt, kes võtab teenuse kasutusele oma 
e-teenuses või infosüsteemis ning nõustub käesolevate tingimustega eeID 
kasutajakeskkonnas. 

1.6 EIS ja Klient on edaspidi koos Pooled ning eraldi Pool. 

1.7 Lepingu lahutamatud osad on vähemalt:  

Lisa 2 – eeID andmekaitsetingimused; 

Lisa 3 – Hinnakiri; 

Lisa 4 - eeID isikuandmete töötlemise põhimõtted andmesubjektile. 

1.8 EIS võib pakkuda erinevaid autentimise ja/või isiku tuvastamise või muid seotud 
teenuseid, mille suhtes võivad kohalduda täiendavad teenusepõhised tingimused, 
andmekaitsetingimused või erikokkulepped. Poolte rollid isikuandmete töötlemisel võivad 
sõltuda konkreetsest teenusest, töötlemistoimingust ja kasutatavast tehnilisest 
lahendusest. 

1.9 Pooled võivad sõlmida ka täiendavaid teenusepõhiseid tingimusi või erikokkuleppeid 
ja muu hulgas täpsustada: poolte rolle isikuandmete töötlemisel; andmete koosseisu; 
kasutatavaid kolmandaid teenusepakkujaid; biomeetriliste, videotuvastuse või muude 
kõrgendatud privaatsusriskiga andmete töötlemist; turvanõudeid; piiriülest 
andmeedastust; andmesubjekti õiguste teostamist jms. Kui konkreetse teenuse suhtes 
on kehtestatud eraldi kokkulepe, kohaldatakse vastava teenuse suhtes esmalt 
eritingimusi ning vastuolu korral on eritingimused ülimuslikud käesolevate üldtingimuste 
ja andmekaitsetingimuste suhtes. 
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1.10 Lepingu tõlgete või erinevates keeltes versioonide vahel esineva vastuolu korral 
prevaleerib eestikeelne versioon. 

 
2. MÕISTED 
 
2.1. Lepingus ja Poolte suhtlemisel kasutatavad mõisted omavad Lepingus neile 
omistatud tähendust. Selliselt defineerimata mõistete puhul lähtutakse vastavale 
mõistele Eesti õigusaktiga omistatud tähendusest või mõiste üldlevinud tähendusest. 
 
2.2. Käesolevas Lepingus kasutatakse mõisteid lisaks eeltoodule järgmises tähenduses: 
 
2.2.1. teenus - Kliendile osutatav elektrooniline identifitseerimisteenus (eeID), mille 
kaudu Eesti Interneti SA pakub ja vahendab Kliendile erinevaid kolmandate osapoolte 
isikutuvastuslahendusi. Teenus toimib tehnilise liidestus- ja vahenduskihina Kliendi ja 
identiteediteenuse pakkujate vahel, võimaldades kasutajate autentimist ja isiku 
tuvastamist Kliendi e-teenustes. 
 

2.2.2 autentimisteenus - isikusamasuse kontrolli teenus, mis võimaldab, 
näiteks Kliendi teenusesse sisse logimiseks, tuvastada, kas Kliendi poole pöörduv 
kasutaja on varasemalt tuvastatud isik.  

2.2.3 isiku tuvastamise teenus - võimaldab kontrollida kasutaja tegelikku 
identiteeti ja saada verifitseeritud isikuandmed ühe integratsiooniga. 

2.2.4 Klient – teenuse kasutusele võtnud isik, kelle e-teenus või infosüsteem on 
teenusega liidestatud.  
 
2.2.5 Kliendirakendus – Kliendi hallatav e-teenus, infosüsteem või muu rakendus, mis 
kasutab teenust. 
 
2.2.6 Kasutaja või andmesubjekt – isik, kelle isikusamasust teenuse kaudu 
tuvastatakse või kinnitatakse.​
​
2.2.7 Kasutajakeskkond – EISi hallatav elektroonilises identifitseerimisteenuse (eeID) 
kasutuselevõtu keskkond, kus Klient esitab liitumisandmed, haldab teenuse 
kasutamisega ja selle kasutusele võtmisega seotud teavet (sh toodangut, testimine), 
toimub teenuse eest tasumine ning nõustub Lepingu tingimustega. 

 
2.2.2. Kehtivuskinnituse tasu - tasu, mida EIS võib kliendilt nõuda teenuse päringute 
tegemise eest; 
 
2.2.3. Planeerimata katkestus - planeerimata katkestus on mitteplaanipärane teenuse 
või selle funktsionaalsuse mittetoimimine. Planeerimata katkestuste hulka arvestatakse 
ainult teenuse tööajal aset leidvad planeerimata katkestused; 
 
2.2.4. Kasutajatugi - E-R kell 09:00-17:00, va riigi- ja rahvuspühad. Eeltoodud ajal 
pakutakse Kliendile kasutajatuge. 
 
3. LIITUMINE JA TEENUSE KASUTAMINE 
 
3.1. Klient saab teenuse võtta kasutusele ja aktiveerida eeID kasutajakeskkonnas. EISil 
on õigus enne Kliendi liitumise aktiveerimist küsida täiendavat teavet, kui see on vajalik 
teenuse osutamiseks, turvalisuse tagamiseks, teenuse kasutamise põhjendatuse 
hindamiseks või muul põhjendatud juhul. 
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3.2 EISil on õigus omal äranägemisel keelduda Kliendi liitumise aktiveerimisest või 
teenuse osutamisest, sealhulgas juhul, kui: 

●​ liitumine või teenuse kasutamine ei vasta õigusaktidele, tehnilistele nõuetele või 
turvanõuetele; 

●​ teenuse kasutamisega võib kaasneda õiguslik, regulatiivne, küberturvalisuse, 
pettuse-, maine- või muu risk; 

●​ Kliendi tegevusvaldkond, ärimudel, teenus või projekt ei ole EISi hinnangul 
kooskõlas EISi eesmärkide, väärtuste, riskihinnangu või teenuse kasutamise 
põhimõtetega; 

●​ esineb põhjendatud kahtlus teenuse võimalikust väärkasutusest; 
●​ või muul põhjendatud juhul. 

3.3 EIS ei ole kohustatud põhjendama teenuse aktiveerimisest või osutamisest 
keeldumise otsust ulatuses, milles sellise põhjenduse avaldamine võib kahjustada 
turvalisust, pettuste ennetamist, EISi õigustatud huve või kolmandate isikute õigusi. 

 
4. KLIENDI ÕIGUSED JA KOHUSTUSED 
 
4.1. Kliendil on õigus: 
 
4.1.1. kasutada teenust õigusaktides ja kokkuleppes sätestatud tingimustel ja korras; 
4.1.2. edastada EISile teateid süsteemi toimivuse kohta; 
4.1.3. nõuda teenuse osutamist vastavalt kasutajakeskkonnas  tehnilistele tingimustele; 
4.1.4. tutvuda teenuse osutamise tehnilise lahendusega ja kehtivuskinnitusteenuse tasu 
arvestuse alustega. 
 
4.2. Kliendil on kohustus: 
 
4.2.1. mitte edastada kliendirakenduse salasõna kolmandatele isikutele, rakendada 
asjakohaseid turvameetmeid salasõna kaitseks ja teavitada EISi viivitamatult salasõna 
tõenäolisest või tegelikust lekkimisest; 
4.2.2 teavitada EISi 48 (nelikümmend kaheksa) tundi ette planeeritavatest 
muudatustest, mis võivad olla olulised teenuse kasutamise seisukohalt, ja 
infosüsteemide käivitamisest, mis toovad kaasa päringute mahu märkimisväärse kasvu; 
4.2.3 tasuda teenuse eest vastavalt EISi poolt esitatud arvetele; 
4.2.4 mitte jagada teenust edasi EISi eelneva kirjaliku nõusolekuta kolmandatele 
isikutele; 
4.2.5 teavitada EISi esimesel võimalusel kontaktandmete ja organisatsioonilise vormi 
muutusest; 
4.2.6 teavitada EISi 24 tunni jooksul mistahes küberturvalisust ohustavast juhtumist või 
toimunud intsidendist; 
4.2.7 lugeda regulaarselt kokkuleppes fikseeritud kontaktisiku e-posti aadressile EISi 
poolt saadetuid kirju. 
 
4.3 Klient kinnitab ja tagab, et tal on kõik vajalikud õiguslikud alused kasutajate 
isikuandmete töötlemiseks ning eeID teenuse kasutamiseks oma teenuses kooskõlas 
kohaldatavate õigusaktidega. 
 
4.4 Klient vastutab ja tagab, et kasutajatele esitatakse enne eeID teenuse kasutamist 
selge, arusaadav ja nõuetekohane teave isikuandmete töötlemise kohta, sealhulgas: 

●​ milliseid autentimis- või isikutuvastusteenuseid kasutatakse; 
●​ milliseid isikuandmeid töödeldakse; 
●​ millistel eesmärkidel andmeid töödeldakse; 
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●​ kellele andmeid võidakse edastada; 
●​ kuidas kasutaja saab teostada oma andmekaitsealaseid õigusi. 

 
5. EISi ÕIGUSED JA KOHUSTUSED 
 
5.1. EISil on õigus: 
 
5.1.1. seirata ja analüüsida teenuse kasutamist õigusaktidest ja Lepingust tulenevatel 
eesmärkidel ning statistilistel, kvaliteedi ja turvalisuse tagamise eesmärkidel; 
5.1.2 logida ja säilitada kliendirakenduse päringuid ning avaldada kliendirakenduse 
päringuid seaduses ettenähtud juhtudel; 
5.1.3 teha märkusi teenuse mittesihtotstarbelise kasutamise kohta; 
5.1.4 piirata teenuse osutamist kokkuleppes ja õigusaktides sätestatud juhtudel, kui 
kliendi kontaktisikut on e-posti teel teavitatud enne teenuse osutamise piiramist 
vähemalt 5 (viis) tööpäeva ette. EISil on õigus peatada teenuse osutamine viivitamatult, 
kui seatakse ohtu teenuse käideldavus või turvalisus. 
 
5.2. EISil on kohustus: 
 
5.2.1. tagada teenuse kättesaadavus vastavalt kasutajakeskkonna tehnilistele 
tingimustele; 
5.2.2 võimaldada teenuse kasutamine pärast liitumise aktiveerimist kasutajakeskkonnas 
või muul EISi määratud viisil. 
 
6. TEHNILISED TINGIMUSED 
 
6.1. EIS teavitab teenuse kasutajaid esimesel võimalusel kõigist teadaolevatest teenuse 
katkestustest ja teenuse kasutamist takistavatest asjaoludest. EISi toodangukeskkonna 
teenuste tööajal toimuvatest katkestustest ning suurematest hooldustöödest 
teavitatakse teenuse kasutajaid e-posti teel vähemalt 48 tundi enne nende toimumist. 
Ühe planeeritud katkestuse maksimaalne kestus on 8 tundi. Maksimaalne planeeritud 
katkestuste arv kuus on 2. Planeeritud katkestuste hulka arvestatakse ainult teenuse 
tööajal toimuvaid katkestusi. Planeeritud katkestust kasutatakse hoolduseks, testimiseks 
ja täienduste tegemiseks. 
 
6.2. Ühe planeerimata katkestuste maksimaalne kestus on 12 tundi. Maksimaalne 
planeerimata katkestuste kestus aastas võib olla kuni 87 tundi ehk EIS tagab süsteemi 
üle 99 protsendilise käideldavuse. Katastroofiolukorras (näiteks serveriruumide vee- või 
tulekahjustuste või muu ootamatu eriolukorra puhul) taastatakse teenused 72 tunni 
jooksul. 
 
6.3. Maksimaalne lubatud üheaegselt teenust kasutavate pöördumiste arv (üheaegsete 
päringute arv), mille korral on tagatud teenuse ekspluatatsiooninõuetele vastav 
toimimine on 100tk/s. 
 
6.4 Klient kohustub mitte kasutama testkeskkonnas reaalseid isikuandmeid, välja 
arvatud juhul, kui selleks esineb õiguslik alus ja rakendatud on asjakohased 
turvameetmed. 
 
7. TASU JA ARVELDUSED 
 
7.1. Teenusega liitumine on Kliendile tasuta. 
 
7.2. Kliendil tuleb katta: 
 
7.2.1. infosüsteemi arendamise ja liidestamise kulud; 
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7.2.2. infosüsteemi komponentide soetamise ja pidamisega seotud kulud; 
7.2.3. kehtivuskinnitusteenuse kasutamisega seotud kulud. 
 
7.3. Kehtivuskinnituse tasu arvestus on kulupõhine ning teenuse kasutamise eest 
arveldamine toimub ettemaksu alusel järgnevalt: 
 
7.3.1. Klient on kohustatud maksma teenuse kasutamise eest EISile regulaarselt 
täiendava ettemaksuna (edaspidi: „Ettemaks”) EISi kontole nr EE557700771000598731, 
BIC/SWIFT nr LHVBEE22, LHV Pangas enda poolt valitud summas. 
7.3.2. Toodangu teenuse aktiveerimise eelduseks on positiivne ettemaksukonto saldo. 
Kui  konto saldo väheneb tasemeni kus pole enam võimalik teenust kasutada 
dekativeeritakse Kliendi seotud teenus(ed); 
7.3.3. Lisaks pangaülekandele on EISil õigus võimaldada Kliendile Ettemaksu tasumist 
muude maksevahendite, sh krediitkaardi abil. Muu maksevahendi kasutamisel on Klient 
kohustatud kandma vastava maksevahendi kasutamisel rakenduvad 
teenustasud; 
7.3.4. Ettemaksu summa lõppemisel on EISil õigus teenuste osutamise võimaldamine 
peatada sellest Kliendile ette teatamata ja/või kohaldada ettenähtud sanktsioone. 
7.3.5. Kõik tasumisele kuuluvad summad arvab EIS Ettemaksust automaatselt maha 
ning teeb vastava kuupõhise arve Kliendile elektrooniliselt kättesaadavaks hiljemalt 
järgmise kalendrikuu 7. kuupäevaks. 
7.3.6. Klient on ise kohustatud pidama jooksvalt arvestust tema poolt tasutud Ettemaksu 
jäägi summa üle.  
7.3.7. Lepingu lõppemisel tagastab EIS Ettemaksu jäägi summa Kliendile viivitamatult 
kui vastav nõue on EISile esitatud 90 päeva jooksul Lepingu lõppemisest arvates. EISil 
on õigus mitte tagastada Kliendile Ettemaksu jäägi summat juhul, kui Lepingu lõppemise 
põhjuseks oli Lepingu erakorraline ülesütlemine. 
 
7.4. Teenuse hinnastamine klientidele on kulupõhine, ehk arve aluseks võetakse kliendi 
esitatud päringute arv ning EISile teenuseosutaja poolt kehtestatud hind. Hind võib olla 
muutuv tulenevalt päringute mahust kalendrikuus. Kui EISile kehtivuskinnitusteenust 
pakkuv teenuse osutaja muudab kehtivaid hindasid, on EISil õigus ühepoolselt muuta 
kliendile osutatava teenuse hinda, teavitades hinna muutmisest klienti 14 (neliteist) 
kalendripäeva eelnevalt ette. Kehtivuskinnituse tasu on määratletud Lisas 3 “Hinnakiri”. 
 
8. TEAVITAMINE 
 
8.1. Pooled saadavad kõik teated kirjalikult, erandiks on teavitamine planeerimata 
katkestuse korral, kus võidakse kasutada teavitamist telefoni teel. 
 
8.2. Üksnes klienti puudutavad teated saadab EIS kliendi kontaktisiku e-posti aadressile. 
 
8.3. Klient saadab kõik teenuse osutamist puudutavad teated ja tellimused kliendi 
kontaktisiku vahendusel EISi e-posti aadressile. Teiste isikute poolt saadetud nimetatud 
teated ei ole EISile täitmiseks kohustuslikud, v.a juhul, kui klient on teist isikut selleks 
volitanud ning EISi mõistliku aja jooksul eelnevalt teavitanud. 
 
8.4 Kliendi kontaktisik edastab teated kasutajatoe kontaktidele: 
 
8.4.1 e-posti aadressile: info@internet.ee; 
8.4.2 telefonile: 7271000. 
 
9. VASTUTUS 
 
9.1. Klient vastutab süüliselt põhjustatud kahju eest ning on kohustatud hüvitama EISile 
tekitatud kahju. EIS vastutab üksnes tahtlikult või raske hooletuse tõttu põhjustatud 
otsese varalise kahju eest. 
Eesti Interneti SA 
Paldiski mnt 80, 10617 Tallinn, Estonia   T +372 727 1000   E info@internet.ee   www.internet.ee 
Reg. nr 90010019   VAT EE101286464 

5 



 

 
9.2 EIS ei vastuta eeID platvormi ega EISi teenusepartnerite tegevusest või 
mittetoimimisest tingitud tehniliste katkestuste, häirete või viivituste tõttu Kliendile või 
Kliendi teenuse kasutajale tekkinud kahju eest, sealhulgas otsese või kaudse varalise 
kahju, saamata jäänud tulu, mainekahju, andmekao või ärikatkestuse eest, välja arvatud 
juhul, kui kahju on põhjustatud EISi tahtlikust tegevusest. 
 
EIS ei vastuta Kliendi poolt autentimis- või isikutuvastustulemuste põhjal tehtud otsuste, 
toimingute ega nende tagajärgede eest. EIS ei vastuta kolmandate isikutuvastus- või 
videotuvastusteenuste pakkujate poolt tehtud biomeetriliste hinnangute, isikusamasuse 
kontrolli otsuste ega nende teenuste toimimise eest. 
 
9.3. Pool peab talle tekitatud kahjust teatama teisele poolele 10 (kümne) kalendripäeva 
jooksul arvates kahju avastamise päevast, kuid mitte hiljem kui 1 (ühe) kuu jooksul 
pärast kahju tekkimist. 
 
9.4. EIS ei vastuta teenuse kättesaadavust ja kvaliteeti mõjutavate EISist mittesõltuvate 
asjaolude eest. 
 
9.5. Pool ei vastuta kohustuste täitmata jätmise eest, kui see tuleneb vääramatust jõust. 
Vääramatu jõuna käsitlevad pooled asjaolu, mida pool ei saa mõjutada, sealhulgas, kuid 
mitte ainult tulekahju, plahvatus, loodusõnnetus, sõda, streik, üldine elektrikatkestus, 
äike, erakordsed ilmastikuolud. 
 
9.6. Pool, kelle tegevus kokkuleppega sätestatud kohustuste täitmisel on takistatud 
vääramatu jõu asjaolude tõttu, on kohustatud sellest teisele poolele teatama esimesel 
võimalusel, kasutades sidevahendeid, mis tagavad kõige operatiivsema infovahetuse. 
 
9.7. Vääramatust jõust teatamisel lepivad pooled kokku, mil viisil ning mis mahus 
jätkata kokkuleppe täitmist kooskõlas riikliku kriisireguleerimise plaaniga. Antud 
kokkulepe vormistatakse esimesel võimalusel kirjalikult. 
 
9.8. EIS ei vastuta häirete, informatsiooni edastamise viivituste, kliendi tegevuse või 
tegevusetusega põhjustatud andmete hävimise või kadumise jms juhtumite eest, mis ei 
allu EISi kontrollile. 
 
9.9. EIS ei vastuta teenuse mittetoimimise eest juhul, kui katkestus on põhjustatud 
kliendi tegevusest või tegevusetusest. 
 
9.10 EISil on õigus piirata või peatada teenuse osutamine viivitamata, kui EISi hinnangul 
võib teenuse kasutamine ohustada teenuse turvalisust, töökindlust või põhjustada 
väärkasutuse riski. 
 

10. KOLMANDA OSAPOOLE TEENUSED  

10.1. Teenuse raames võib EIS võimaldada Kliendil kasutada kolmandate osapoolte 
pakutavaid identifitseerimis- ja autentimisteenuseid. 

10.2. EIS pakub nimetatud teenuste kasutamiseks tehnilist liidestust ning vahendab 
andmevahetust Kliendi ja vastava teenusepakkuja vahel. 

10.3. Kolmandad teenusepakkujad tegutsevad isikuandmete töötlemisel iseseisvate 
vastutavate töötlejatena ning töötlevad isikuandmeid vastavalt oma tingimustele. 

10.4. EIS ei määra kolmandate teenusepakkujate poolt teostatava isikuandmete 
töötlemise eesmärke ega põhivahendeid. 
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10.5. EIS vastutab isikuandmete edastamise õiguspärasuse eest kolmandatele 
teenusepakkujatele oma teenuse raames. 

10.6. EIS ei vastuta kolmandate teenusepakkujate teenuste sisulise toimimise, 
kättesaadavuse ega nende poolt teostatava isikuandmete töötlemise eest. 

10.7. Klient vastutab kolmandate teenuste kasutamise õiguspärasuse tagamise eest oma 
e-teenuses, sealhulgas kasutajate nõuetekohase teavitamise ning vajalike õiguslike 
aluste olemasolu eest. 

10.8. Isikuandmeid edastatakse kolmandatele teenusepakkujatele üksnes teenuse 
osutamiseks vajalikus ulatuses. 

 
11. ISIKUANDMETE TÖÖTLEMISE ROLLID 
 
11.1 Teenuse kasutamisega seotud isikuandmete töötlemise tingimused on sätestatud 
Lisa 2 andmekaitsetingimustes. 
 
11.2 EIS on oma elektroonilise identifitseerimisteenuse (eeID) platvormil ja teenuse 
osutamise käigus toimuvate töötlemistoimingute osas vastutav töötleja ulatuses, milles 
ta määrab vastava töötlemise eesmärgid ja vahendid. 
 
11.3 Klient on oma kliendirakenduses, oma teenuse kasutuselevõtul ning kasutajate 
andmete edasisel töötlemisel vastutav töötleja ulatuses, milles ta määrab vastava 
töötlemise eesmärgid ja vahendid. 
 
11.4. EIS ja Klient võivad autentimis- või isikutuvastustoimingu tehnilise läbiviimise 
käigus tegutseda piiratud ulatuses kaasvastutavate töötlejatena üksnes määral, mis on 
vältimatult vajalik kasutaja autentimis- või isikutuvastustoimingu tehniliseks 
läbiviimiseks. Pärast autentimis- või isikutuvastustulemuse edastamist Kliendile tegutseb 
Klient iseseisva vastutava töötlejana. 
 
12. KONFIDENTSIAALSUS 
 
12.1. Teenuse osutamise käigus avalikuks saanud informatsiooni kasutamisel kohustuvad 
pooled järgima konfidentsiaalsuse printsiipe ja mitte avalikustama koostööleppe täitmise 
käigus saadud informatsiooni kolmandatele isikutele ilma poole igakordse kirjaliku 
nõusolekuta, välja arvatud seaduses ettenähtud juhtudel. 
 
12.2. Informatsioon on konfidentsiaalne, kui see avaldamise hetkel on tähistatud 
märkega “konfidentsiaalne” või mida informatsiooni sisu arvestades mõistuspäraselt võib 
pidada konfidentsiaalseks. Pooled edastavad konfidentsiaalset informatsiooni ainult 
nendele töötajatele, kes on teenuse osutamisega otseselt seotud, ja kindlustavad, et 
need töötajad on teadlikud ja täidavad konfidentsiaalsuse nõuet. 
 
12.3. Pooled võivad avaldada eelnimetatud konfidentsiaalset informatsiooni kolmandatele 
isikutele ainult juhul, kui vastav informatsioon kuulub avaldamisele vastavalt seadustele 
või käesolevale Lepingule. Nimetatud nõue ei laiene Poolte audiitoritele ning juriidilistele 
nõustajatele, keda seob lojaalsus- ja konfidentsiaalsuskohustus. 
 
12.4. Konfidentsiaalsusnõue kehtib nii koostööleppe täitmise ajal kui pärast seda 
tähtajatult. Pooled võivad avaldada käesoleva Lepingu sõlmimise fakti. 
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13. LEPINGU, MUUTMINE JA LÕPETAMINE 
 
13.1. Leping jõustub hetkest, mil Klient nõustub tingimustega eeID kasutajakeskkonnas, 
ja kehtib tähtajatult, kui ei ole kokku lepitud teisiti. 
 
13.2. EISil on õigus Lepingut ühepoolselt muuta, kui seda tingivad õigusaktide 
muudatused, tehnilised arengud, turvanõuded või teenuse parem korraldamine. 
 
13.3. Kui Klient ei nõustu muudatustega, on tal õigus teenuse kasutamine ja Leping 
lõpetada.   
 
13.4. EISil on õigus Leping lõpetada või teenuse osutamine peatada ka juhul, kui Klient 
rikub oluliselt Lepingu tingimusi, ei täida maksekohustusi või seab ohtu teenuse 
turvalisuse või käideldavuse. 

13.5. Lepingu lõppemisel jäävad kuni lõpetamiseni tekkinud õigused ja kohustused 
kehtima nende nõuetekohase täitmiseni. 

 
14. LÕPPSÄTTED 
 
14.1. Kui kokkuleppes üks või mitu sätet muutuvad mistahes viisil kehtetuks, 
ebaseaduslikuks või kohaldamatuks, ei mõjuta see mingil viisil kokkuleppe kehtivust, 
seaduslikkust või kohaldatavust juhul, kui kokkulepe saab kehtida ilma kehtetu(te) 
sätteta(säteteta). 
 
14.2. Lepingust tulenevad ja sellega seotud vaidlused püüavad Pooled lahendada 
läbirääkimiste teel. Kui vaidlust ei õnnestu lahendada Poolte läbirääkimiste teel, on 
Pooltel õigus pöörduda vaidluse lahendamiseks Harju Maakohtusse. Vaidlused 
lahendatakse Eesti Vabariigi õiguse alusel. 
 
14.3. Kokkulepe tühistab kõik varasemad pooltevahelised suulised ja kirjalikud 
kokkulepped, mis puudutavad antud kokkuleppega ettenähtud teenuse osutamist, kui 
pooled ei lepi kokku teisiti. 
 
14.4. Kokkuleppes reguleerimata suhetes juhinduvad pooled Eestis kehtivatest 
õigusaktidest. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Eesti Interneti SA 
Paldiski mnt 80, 10617 Tallinn, Estonia   T +372 727 1000   E info@internet.ee   www.internet.ee 
Reg. nr 90010019   VAT EE101286464 

8 


