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eeID teenuse isikuandmete töötlemise põhimõtted 
andmesubjektile 

 
1.​ Üldsätted 

 
1.1 Käesolev dokument selgitab, kuidas Eesti Interneti SA (edaspidi ka: EIS) töötleb 
füüsilise isiku isikuandmeid eeID elektroonilise identifitseerimisteenuse osutamisel.  
 
1.2 Käesolev dokument täiendab EISi üldiseid isikuandmete kasutamise aluseid ning 
teenuse kasutamise suhtes kohaldatavaid lepingutingimusi. Täpsem teave EISi üldiste 
isikuandmete töötlemise põhimõtete kohta on kättesaadav EISi veebilehel avaldatud 
„Isikuandmete kasutamise alustes“. 
 

2.​ Kes ja milliseid isikuandmeid töötleb?  

2.1 eeID teenuse raames on Eesti Interneti SA (registrikood 90010019, Paldiski mnt 80, 
Tallinn) isikuandmete vastutav töötleja ulatuses, milles EIS korraldab eeID platvormi 
toimimist, turvalisust ja teenuse osutamist.  

2.2 Kliendi e-teenuses või infosüsteemis toimuvate isikuandmete töötlemise eest 
vastutab vastav klient vastavalt oma tingimustele ja privaatsuspõhimõtetele. eeID 
teenus võimaldab klientidel lisada oma e-teenustele kasutajate autentimise ja isiku 
tuvastamise funktsionaalsusi erinevate identiteediteenuste ja tehniliste lahenduste 
kaudu. EIS tegutseb eelkõige teenuse tehnilise vahendajana. 

2.3 eeID teenuse kasutamisel võidakse töödelda järgmisi isikuandmeid: 

●​ Füüsilise isiku ees- ja perekonnanimi; 
●​ isikukood või muu isikut kirjeldav identifikaator; 
●​ autentimis- või isikutuvastuse andmed; 
●​ autentimismeetodi andmed; 
●​ IP-aadress ja tehnilised logiandmed; 
●​ kliendirakenduse andmed; 
●​ autentimise või isikutuvastuse tulemus; 
●​ videotuvastuse kasutamisel video- või biomeetrilised andmed vastava 

teenusepakkuja tingimuste kohaselt. 

2.4 EIS lähtub isikuandmete töötlemisel minimaalsuse põhimõttest ning töötleb üksnes 
andmeid, mis on vajalikud teenuse osutamiseks, turvalisuse tagamiseks või 
õigusaktidest tulenevate kohustuste täitmiseks. 

3.​ Mis eesmärgil andmeid töödeldakse? 

3.1 Isikuandmeid töödeldakse eelkõige: 

●​ kasutaja isikusamasuse tuvastamiseks ja kinnitamiseks; 



 

●​ turvalise autentimise võimaldamiseks; 
●​ teenuse toimimise ja turvalisuse tagamiseks; 
●​ pettuste, väärkasutuse ja identiteedivarguste ennetamiseks; 
●​ tehniliste probleemide avastamiseks ja lahendamiseks; 
●​ õigusaktidest tulenevate kohustuste täitmiseks.​

 
4.​ Õiguslik alus 

4.1 EIS töötleb isikuandmeid: 

●​ lepingu täitmiseks; 
●​ õigustatud huvi alusel; 
●​ õigusliku kohustuse täitmiseks.​

 
5.​ Kolmandad teenusepakkujad 

5.1 eeID teenuse osutamisel võib EIS kasutada kolmandaid autentimis- ja 
isikutuvastusteenuste pakkujaid (nt: Smart-ID, Mobiil-ID või Veriff teenuseid). Sellised 
teenusepakkujad võivad tegutseda iseseisvate vastutavate töötlejatena ning töödelda 
isikuandmeid oma tingimuste alusel. EIS vahendab üksnes teenuse toimimiseks vajalikku 
andmevahetust. 

5.2 Teenuse osutamisel võib piiratud juhtudel toimuda andmete edastamine väljapoole 
Euroopa Majanduspiirkonda kooskõlas kohaldatavate andmekaitsealaste õigusaktidega. 

6.​ Andmete säilitamine ja turvalisus 

6.1 EIS säilitab isikuandmeid ainult nii kaua, kui see on vajalik teenuse osutamiseks, 
turvalisuse tagamiseks või õigusaktidest tulenevate kohustuste täitmiseks.  

6.2 EISi teenuses loodud lõppkasutaja konto või kasutajaprofiili kehtivus on seotud 
kasutaja viimase autentimise ajaga. Konto või profiil võidakse lugeda mitteaktiivseks, kui 
kasutaja ei ole teenust kasutanud viie (5) aasta jooksul alates viimasest edukast 
autentimisest. Mitteaktiivsete kontode või profiilidega seotud andmeid säilitatakse 
üksnes ulatuses ja aja jooksul, mis on vajalik turvalisuse tagamiseks, varundamiseks või 
õigusaktidest tulenevate kohustuste täitmiseks. 

6.3 Andmete kaitseks kasutatakse asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke 
turvameetmeid, sealhulgas: 

●​ krüpteeritud andmesidekanaleid; 
●​ juurdepääsupiiranguid; 
●​ logimist ja turvaseiret.​

 
7.​ Andmesubjekti õigused 

7.1 Andmesubjektil on õigus: 

●​ saada teavet oma isikuandmete töötlemise kohta; 
●​ tutvuda oma andmetega; 
●​ nõuda andmete parandamist või kustutamist; 
●​ piirata andmete töötlemist; 



 

●​ esitada vastuväiteid; 
●​ pöörduda Andmekaitse Inspektsiooni poole. 

7.2 Isikuandmete töötlemisega seotud küsimustes võib pöörduda: 

●​ EISi poole: info@internet.ee 
●​ või vastava teenusepakkuja (kliendi) poole, kelle e-teenust kasutati.​

 

 

 


